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Om publikationen

Nér Folkhdlsomyndighetens regleringsbrev 2020 uppdaterades i juni fick
myndigheten i uppdrag att gora en fordjupad analys av utvecklingen av
spelproblem kopplat till situationen rérande spridningen av covid-19. Uppdraget
lamnades i enlighet med Folkhidlsomyndighetens remissvar rorande Stérkt
spelarskydd till f6ljd av spridningen av covid-19 (Fi2020/01934/0U). Uppdraget
ska komplettera Spelinspektionens uppdrag (Fi2020/01922/0U), dér det bl.a. ingar
att folja utvecklingen pa spelmarknaden. Uppdraget ska genomforas i dialog med
berdérda myndigheter och andra relevanta aktdrer. I arbetet ska myndigheten beakta
ett jamstélldhetsperspektiv samt ett anhdrig- och nirstaendeperspektiv.

Folkhélsomyndighetens aterrapportering ger tillsammans med Spelinspektionens
redovisning frén varen och Statskontorets rapport nr 4 i deras uppdrag att f6lja
utvecklingen efter Spelregleringen en god bild av utvecklingen av spel om pengar
och spelproblem under 2020.

Folkhilsomyndigheten

Anna Besso
Chef for Avdelningen for livsvillkor och levnadsvanor
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Sammanfattning

Varken spelproblemen eller behovet av stéd pa grund av spelproblem har minskat
under pandemin. Smittskyddsatgdrderna mot covid-19 kan ha bidragit till att
minska spelproblem genom t.ex. stingning av internationella kasinon, instdllda
sportevenemang och restriktioner kopplat till lokaler dér spel erbjuds. Men
atgdrderna kan ocksé ha lett till 6kade spelproblem genom negativa effekter pa
riskfaktorer for spelproblem sdsom permitteringar och arbetsldshet, social isolering
1 hemmet och okat spel med hog riskpotential, som onlinekasino. Under pandemin
har tillfélliga atgédrder pé spelomradet, kopplade till inséttningsgréns, begrédnsad
speltid och max-belopp for bonusar, implementerats men huruvida detta piverkat
spelande och spelproblem ar oklart.

Utifran undersdkningen som ligger till grund for denna &terrapportering bor
foljande uppmérksammas:

e Nettoomsittningen &r ofordndrad under pandemin 2020 jamfort med
foregéende ar. Spelandet inom olika spelformer har dndrats med till exempel
minskat spel pa landbaserat kasinospel och 6kat spel pa onlinekasino.

e Andelen i befolkningen som spelar har minskat men spelandet har 6kat i vissa
grupper, frimst hos dem som redan spelade ofta eller redan lade mycket
pengar pa spel.

¢ Smittskyddsédtgirderna mot covid-19 har inneburit minskad tillgénglighet till
en rad spelformer. Trots detta dr andelen med problemspelande oféréandrad
eller mojligen nagot hogre dn tidigare. Samtidigt ser vi en 6kad grad av
spelproblem bland dem som hade ett problemspelande och bland arbetsldsa
under pandemin.

o Hjilpsokande via Stodlinjen eller stodféreningar gick ner under varen men
Okade under hosten 2020. Sjalvavstdngningar via spelpaus.se har fortsatt 6ka
under hela éaret. Budget- och skuldradgivarna ser viss 6kning i andelen drenden
som beror pa spelproblem.

Genom undersdkningen har vi fatt ny kunskap for det spelférebyggande arbetet.
Spelproblemen har under pandemin okat i vissa grupper dér spelproblem redan ar
vanligare. Samtidigt ser vi att kontakterna mellan professionella grupper och
stodlinjen minskat, vilket tyder pa att det spelférebyggande arbetet inte prioriterats
pa lokal och regional nivd. Men covid-19-pandemin &r inte 6ver och det ar viktigt
att fortsatt folja effekter av smittskyddsatgarder och andra forédndringar i samhéllet
vilket kan fa konsekvenser for utvecklingen av spelande och spelproblem.



Bakgrund

Covid-19-pandemin och de atgirder som har inforts for att minska smittspridning i
samhéllet paverkar dven spelmarknaden. Spelmarknaden foréndrades drastiskt
under 2020. De internationella kasinona i Sverige, Casino Cosmopol
tillhandahéller bland annat poker, spelautomater och kasinospel som térning och
roulett, staingdes ner helt. Mjligheterna att satsa pengar pa sportspel var ndrmast
obefintlig mellan mars och slutet pé juni, da elitfotboll och ishockey bade i Sverige
och internationellt stélldes in. Travspel i Sverige har genomforts hela aret men utan
publik pa travbanorna, vilket inneburit att man har kunnat spela pa trav men inte pé
banorna.

Smittskyddsatgirderna har ocksé paverkat lokaler dér spel erbjuds, som
spelautomater, restaurangkasinon och hallbingo. Hallbingon omfattas inte av
ordningslagens regler géllande vare sig allmidn sammankomst eller offentlig
tillstdllning, men har i samrdd med milj6 och hélsokontoren i respektive kommuner
foljt de regler och rekommendationer som géller for restauranger och andra
serveringsplatser. Manga i mélgruppen for hallbingon ingar i gruppen 70 &r och
dldre, som har haft sdrskilda restriktioner under delar av aret.

Pandemin och smittskyddsétgirderna paverkar ocksa samhallet i stort vilket ger oss
skl att undersoka hur spelproblem har utvecklats under &ret. Vi vet t.ex. sedan
tidigare att riskfaktorer for spelproblem kan vara:

o (kad psykisk ohélsa

e ckonomisk stress

permitteringar och arbetsloshet

social isolering i hemmet

okat spel pa spel med hog riskpotential som t.ex. onlinekasinon.

Mot bakgrund av dessa riskfaktorer beslutade regeringen om tillfélliga dtgarder pa
spelomradet som triddde i kraft 2 juli 2020 och ligger kvar till juni
2021. Atgirderna innebir:

e en insdttningsgrans pa 5 000 kronor/vecka for onlinekasinon och
vérdeautomater

e att speltiden begrinsas pa onlinekasinon och viardeautomater

e att bonusar pa onlinekasinon och virdeautomater far uppga till hogst 100
kronor.

Spelinspektionen genomforde under juni respektive november extra
informationsinsatser om mojligheten att stinga av sig fran spel genom spelpaus.se.
Detta bor ha paverkat antalet som registrerat sig i spelpaus.se.

Utover det specifika uppdraget om spelproblem och covid-19 bedriver
Folkhdlsomyndigheten ett arbete med fokus pa hur folkhdlsan paverkas av covid-

19 pandemin i Sverige.



https://www.spelpaus.se/
https://www.folkhalsomyndigheten.se/smittskydd-beredskap/utbrott/aktuella-utbrott/covid-19/folkhalsomyndighetens-arbete-med-covid-19/covid-19-och-folkhalsan/
https://www.folkhalsomyndigheten.se/smittskydd-beredskap/utbrott/aktuella-utbrott/covid-19/folkhalsomyndighetens-arbete-med-covid-19/covid-19-och-folkhalsan/

Syfte

Syftet med uppdraget ar att gora en fordjupad analys av utvecklingen av
spelproblem under covid-19-pandemin 2020 beaktat perspektiven jamstélldhet
samt anhdriga och nérstdende.

I en enkétundersdkning belyser vi foljande fragestéllningar:

e Hur har spelproblemen utvecklats under pandemin 20207
e [ vilka socio-demografiska grupper har spelproblemen okat?

e Finns det samband mellan hidndelser som drabbat personen eller
anhdriga/nérstdende under pandemin 2020 (fran mars och framat) och dkad
grad av spelproblem?

e Hur samvarierar ekonomisk stress och spelproblem under pandemin 20207
e Hur samvarierar hélsa och graden av spelproblem under pandemin 20207

e Hur har det sett ut med spelproblem och hélsotillstand bland
anhdriga/nérstaende till personer med spelproblem under pandemin 20207

¢ Finns det samband mellan fordndrade spelvanor och graden av spelproblem
under pandemin 20207

Dessutom belyser vi fragor om samtalsstod, forebyggande verktyg, omsattning och
svensk forskning inom omrédet spel om pengar och spelproblem under pandemin
2020.

Analysen gors i relation till de forédndringar som skett i samhéllet i stort och pa
spelmarknaden i synnerhet och som kan ha paverkat spelande, spelproblem och i
forlangningen fatt konsekvenser for folkhélsan.

I enkédtundersdkningen beaktas jémstilldhetsperspektivet genom att materialet, s&
langt det ar statistiskt mojligt, analyseras och presenteras separat for kvinnor
respektive min. Anhorig- och nirstdendeperspektivet beaktas genom analys av
enkétfrdgor om anhoriga och arbete, om nirstaende och hélsa, och om savil
anhoriga som nérstaende i relation till spelproblem.



Metod

Uppdraget har genomforts genom enkdtundersékningen Spel om pengar och hélsa i
spdren av covid-19. Statistikmyndigheten SCB genomforde datainsamling,
bortfallsanalys och kalibrering pa uppdrag av Folkhidlsomyndigheten medan vi
sammanstillde och analyserade resultaten. Enkéten togs fram i dialog med bland
annat Statskontoret.

Enkéten gick ut till ett urval om 6 000 personer som &r 2018 besvarade
Folkhilsoenkéten Hdlsa pd lika villkor. Urvalet genomfordes som ett stratifierat
urval baserat pa kon, alder, utbildning och riskabla spelvanor. Datainsamlingen
genomfordes fran slutet av september 2020 till slutet av november 2020. Totalt
deltog 4 178 personer i undersokningen vilket innebér en svarsfrekvens pé drygt 70
procent.

Spelproblem méttes med Problem Gambling Severity Index (PGSI), som bestér av
nio fragor om spelvanor och konsekvenser av spel om pengar. Resultatet blir ett
index fran 0-27, dir O=Inga spelproblem, 1-2=Viss risk for spelproblem, 3—
7=Forhojd risk for spelproblem och 8-27=Spelproblem. Grupperna med Forhojd
risk och Spelproblem slas ofta ihop till en kategori av personer med
Problemspelande.

Vidare bygger Folkhidlsomyndighetens aterrapportering av uppdraget pa data fran:
e Stddlinjen
o Sjilvavstingningsverktyget spelpaus.se

e Uppgifter om nettoomsittning frén licenserade bolag fran
Spelinspektionen/Skatteverket

o Enkat till budget- och skuldradgivare genom Konsumentverket
o Erfarenheter frdn kamratstddjande foreningar

o Kartldggning av forskning om covid-19 och spel om pengar i Sverige.

Avgransningar

Den fordjupade analysen av Folkhidlsomyndighetens enkitdata ar framforallt
inriktad pa forandringar under méatperioden fran hosten 2019 fram till hosten 2020.
Vi jamf0r svar fran fore respektive under covid-19-pandemin och svar som
beskriver fordndring fran fore till under pandemin for att pa sa vis forsoka se vad
som fordndras under pandemin.

Matten pa spelproblem och annan hélsodata &r i flera fall sidana som vi normalt
anvénder for helarsobservationer. Den hér gangen har vi anvént dem for
halvérsobservationer vilket inte gor att de inte &r helt jamforbara med méitningar
fran tidigare undersdkningar.

Nir det géller fragor i relation till anhériga och nérstaende finns det fragor i
enkéten som ror anhorigas anknytning till arbetsmarknaden, vilket ar tdnkt som en



avgransning till personer som i princip ingér i den svarandes hushall eller direkta
nédrhet och alltsa kan ha paverkan pa personens ekonomi. Fragor som ror hélsan for
personer i omgivningen &r stillda utifran begreppet nérstdende, som é&r ténkt som
en nagot bredare krets &n de anhdriga vilket kan paverka oro och stress. Fragor om
spelproblem ir stillda i relation till sdval anhoriga som nirstdende eftersom andra
personers spelproblem kan piverka den egna ekonomin om det handlar om
anhdriga men oro om det &r ndgon néra vén eller annan person som betyder
mycket. Definitionerna testades i kognitiva intervjuer infor datainsamlingen.



Resultat

Resultat — Spel om pengar och hélsa i sparen av covid-19

Hur har spelproblemen utvecklats under 2020?

Andelen med problemspelande i befolkningen fordndrades inte fran fore till under
pandemin 2020. Daremot var det cirka 25 000 personer som fick ett
problemspelande under det forsta halvaret av pandemin, samtidigt som ungefér lika
ménga fick minskad grad av spelproblem och inte ldngre hade ett problemspelande
under pandemin.

Senast Folkhdlsomyndigheten gjorde en métning av spelproblem i befolkningen pa
arsbasis var 2018. D4 var det 3 procent av befolkningen 18-86 ar som hade viss
risk for spelproblem, 0,7 procent hade forhojd risk for spelproblem och 0,6 procent
spelproblem enligt PGSI.

I enkéten Spel om pengar och hélsa i sparen av covid-19 stillde vi fragorna i
relation till de senaste 12 manaderna, men uppdelat i tva delperioder dér den forsta
var fran hosten 2019 fram till februari 2020, vilket vi kallar fore pandemin, och den
andra var frdn mars 2020 fram till hosten 2020, vilket vi kallar under pandemin.

Tabell 1. Spelproblem enligt PGSI i befolkningen 18-86 ar 2018 samt fore respektive under
pandemin 2019-2020. (95 % konfidensintervall inom parentes). Kalla: Spel om pengar och
hélsa i sparen av covid-19.

Spelproblem De senaste 12 Fore Under De senaste 12
enligt PGSI ménaderna pandemin pandemin manaderna
enligt Swelogs 2019-2020 2020 2019-2020
2018 (18-86 ar)
Viss risk 3,0 procent 2,9 procent 2,0 procent 2,9 procent
(215_315) (214_3/4) (116_214) (214_3/4)
Forhojd risk 0,7 procent 1,1 procent 1,2 procent 1,4 procent
(015_019) (018_1/4) (019_115) (110_1/8)
Spelproblem 0,6 procent 0,4 procent 0,3 procent 0,4 procent
(014_018) (012_016) (0,1—0,5) (012_0/6)
Problemspelande 1,2 procent 1,5 procent 1,5 procent 1,8 procent
(Forhdid risk + 09-15)  (1,1-1,9) (1,1-1,9) (1,4-2,2)
Spelproblem)

Det dr inga stora forandringar vare sig fran 2018 fram till 2019/2020 eller under
pandemin (se tabell 1). En av de fa tydliga skillnader vad géller spelproblem som
framkom av undersdkningen ar att andelen med viss risk minskade signifikant fran
2,9 procent halvaret fore pandemin till 2,0 procent halvéret under pandemin. For de
senaste 12 manaderna var det 2,9 procent som hade viss risk, vilket &r i stort sett
detsamma som enligt Swelogs 2018 nir det var 3,0 procent i gruppen 18—86 ar som
hade viss risk for spelproblem.

Andelen med forhdjd risk for spelproblem var 1,1 procent fére pandemin, vilket &r
nagot hdgre, men inte signifikant hogre, jaimfort med 2018 da det var 0,7 procent,.
Under pandemin var nivan 1,2 procent, vilket visar pé en liten men inte statistiskt
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signifikant fordndring pé befolkningsniva. Sett till helarsbasis, dir vi tittar p& den
hogsta nivan under nagot av halvaren fore respektive under pandemin, var det 1,4
procent som hade forhojd risk vilket ar signifikant hogre dn de 0,7 procent som
hade f6rhojd risk 2018.

Andelen med spelproblem varierar fran 0,3 till 0,6 procent mellan de olika
miéttidpunkterna 2018 och enligt enkéten fran 2020. Det hogsta vérdet dr fran
Swelogs 2018, da andelen var 0,6 procent. Minskningen till 0,4 procent for halvaret
fore pandemin respektive for hela dret som enkéten 2020 géller &r inte sa stor att
den ér statistiskt signifikant. Det 4r en liten minskning frén fore till under
pandemin, men den &r inte heller sé stor att den visar pa en tydlig nedgang i
befolkningen.

Vi redovisar dven den sammanslagna gruppen av forhojd risk och spelproblem, de
med ett problemspelande, vilket &r personer med tydliga negativa konsekvenser av
sitt spelande. Andelen med problemspelande var 1,2 procent enligt Swelogs 2018.
Den var 1,5 procent for sévil halvéret fore pandemin som under pandemin 2020
och totalt var det 1,8 procent som hade ett problemspelande hela eller delar av de
senaste 12 manaderna vid métningen 2020. Okningen fran 1,2 procent 2018 till 1,8
procent for hela det senaste aret 2020 ar tydlig, men den &r inte statistiskt
signifikant. Det enda vi kan utesluta &r att andelen med problemspelande i
befolkningen har minskat frén 2018 fram till 2020.

Andelen kvinnor var 25 procent bland dem med viss risk for spelproblem nagon
ging under de senaste 12 manaderna och 23 procent bland dem med ett
problemspelande fore pandemin. Under pandemin minskade andelen kvinnor till 20
procent bland dem med viss risk medan den 6kade till 39 procent bland dem med
ett problemspelande.

Under de tolv ménader som vi speglar med enkéten om spel om pengar och hélsa i
sparen av covid-19 ér det alltsé ingen tydlig skillnad i andel med nagon grad av
spelproblem totalt eller i olika delgrupper forutom andelen med viss risk for
spelproblem som minskar frén fore till under pandemin. Daremot finns det
fordndringar inom befolkningen och de olika delkategorierna med olika grad av
spelproblem. I tabell 2 nedan redovisar vi det uppskattade antalet i befolkningen i
de olika delkategorierna, avrundat till jimna hundratal. I parenteserna redovisar vi
den procentuella fordelningen under pandemin for respektive delkategori fore
pandemin.
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Tabell 2. Uppskattat antal personer 18-86 ar i befolkningen efter grad av spelproblem fore
respektive under pandemin 2020. Procenttalen anger férdelningen for respektive delkategori
fore pandemin. Kalla: Spel om pengar och hélsa i spdren av covid-19.

Grad av
spelproblem
fore pandemin

Inga spelproblem

Viss risk

Forhojd risk

Spelproblem

Inga
spelproblem

Antal personer
under

pandemin

7 423 200

(99,7 %)

80 700

(36,0 %)

8 000

(9,6 %)

5600

(19,0 %)

Viss risk

Antal personer
under
pandemin

10 200
(0,1 %)
134 200

(59,9 %)

12 800

(15,4 %)

0

Forhojd risk
Antal personer

under
pandemin

15 400
(0,2 %)
9 100
(4,1 %)
61 300
(73,7 %)
3 400
(10,8 %)

Spelproblem

Antal personer
under
pandemin

1200
(1,4 %)
22 000
(70,2 %)

Ingen forandring &r det vanligaste i samtliga kategorier. Bland dem som inte hade
spelproblem fore pandemin ar det i sdrklass vanligast, samtidigt som de fa promille
som faktiskt far viss risk eller forhdjd risk for spelproblem under pandemin utgor
10 200 respektive 15 400 personer.

De som hade viss risk fére pandemin forandrades mest, vilket ocksa ledde till en
minskning av andelen med viss risk for spelproblem under pandemin. Drygt en
tredjedel (36 procent) av dem som hade viss risk for spelproblem fére pandemin
hade inte langre nadgon grad av spelproblem, 60 procent hade fortsatt viss risk for
spelproblem medan cirka 4 procent fick en dkad grad av spelproblem till forho;jd

risk.

Bland dem med forhojd risk for spelproblem fore pandemin var det ndrmare tre
fjardedelar (74 procent) som fortsatt hade forhojd risk under pandemin. 1,4
procent, eller 1 200 personer, av dem som hade forhdjd risk for spelproblem gick
frén forhojd risk till spelproblem enligt PGSI. En fjardedel av dem fick minskad
grad av spelproblem da cirka 12 800 personer (15 procent) gick fran forhojd till
viss risk medan 8 000 personer (10 procent) med tidigare forhojd risk for
spelproblem inte hade ndgon grad av spelproblem under pandemins forsta halvar.

Bland dem med spelproblem fore pandemin hade sju av tio, eller cirka 22 000
personer, fortsatt spelproblem under pandemin. Cirka 3 400 personer (11 procent)
gick frén spelproblem till forhojd risk och hade alltsa fortsatt ett problemspelande

medan cirka 5 600 personer (19 procent) gick fran spelproblem till inga

spelproblem fran halvéret fore till det forsta halvaret under pandemin.

Cirka 88 000 personer, eller 1,1 procent av befolkningen 18-86 &r, hade ett

problemspelande sévél fore som under pandemin under 2019-2020. Cirka 27 000

personer (0,3 procent i befolkningen) gick frén problemspelande till inte

problemspelande medan ungefar 25 000 personer gick in i ett problemspelande fran

halvéret fore till det forsta halvaret under pandemin. Totalt sett ser vi alltsé ingen
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minskning eller 6kning av spelproblemen pé befolkningsniva under pandemin men
diaremot fordndringar inom befolkningen.

I vilka grupper har spelproblemen 6kat under 2020?

Risken for spelproblem ér generellt storst bland dem som haft spelproblem tidigare.
Det &r ocksé storre risk for 6kade problem bland dem som redan har ndgon grad av
spelproblem.

Har méter vi 6kad grad av spelproblem som 6kat virde pa indexsumman for PGSI
fran perioden fore pandemin (frén hosten 2019 till februari 2020) till under
pandemin (frdn mars 2020 fram till hosten). Enligt denna definition var det knappt
en procent (0,9 %) som hade dkad grad av spelproblem frén fore till under
pandemin. Bland dessa hade 35 procent inga spelproblem halvaret fore pandemin,
30 procent hade viss risk for spelproblem, 24 procent forhdjd risk for spelproblem
och 11 procent spelproblem enligt PGSI.

I figur 1 visar vi andelen med 6kade spelproblem efter grad av spelproblem fore
pandemin. Bland dem utan spelproblem var det 0,3 procent som fick 6kad grad av
spelproblem, vilket innebar att de fick ndgon grad av spelproblem (i enlighet med
tabell 2). Bland dem med viss risk var det 9 procent och bland dem med f6rhojd
risk eller spelproblem var det strax over 20 procent som fick dkad grad av
spelproblem.
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Figur 1. Andel med 6kad grad av spelproblem, méatt som 6kad summa for PGSI frén fore till
under pandemin efter grad av spelproblem fore pandemin. Kalla: Spel om pengar och hélsa i
sparen av covid-19.
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Det finns inga storre skillnader i andelen som fatt 6kad grad av spelproblem bland
mén respektive kvinnor. Bland ménnen var det 1,0 procent och bland kvinnorna 0,7
procent som fick 6kad grad av spelproblem, men skillnaden &r inte statistisk
signifikant. Kvinnorna utgér 42 procent av dem som har 6kad grad av spelproblem
fran fore till under pandemin vilket &r en hogre andel 4n bland dem som hade
nagon grad av spelproblem fore pandemin da kvinnorna utgjorde ungefar en
fjardedel.

Déremot minskar andelen med élder, frdn 1,5 procent i dldersgruppen 18-29 ar till
0,5 procent i den dldsta gruppen som ar 65 ar eller dldre. Andelen med dkad grad
av spelproblem &r ndgot hogre bland dem med utbildning pa mellannivd, men det
ar inte ndgon signifikant skillnad jaimf6ért med dem som har lag eller hog utbildning
(se tabell 3 i bilagan).

Finns det samband mellan handelser for personer eller deras
anhoriga/narstdende under pandemin och 6kad grad av spelproblem?

Det gér inte att besvara fragan om vad pandemin orsakade eller inte med var
undersdkning. Men vi frigade om ett antal olika foreteelser hade géllt helt eller
delvis fran mars 2020 och jaimforde sedan om andelen med 6kade spelproblem var
storre, eller mindre, i nagon kategori utifrdn svaren. Fragorna géllde till exempel
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egen eller nérstaendes sjukdom i covid-19, arbetsloshet, permitteringar eller varsel
samt effekter pa fritidsaktiviteter (se tabell 4 i bilagan).

Det som hade tydligt samband med 6kad grad av spelproblem var:

o Arbetsloshet (3,6 % hade 6kad grad av spelproblem)
o Instillda fritidsaktiviteter (1,8 % hade 6kad grad av spelproblem)

Savil egen som anhdrigs arbetsloshet hade samband med 6kad grad av
spelproblem under pandemin. Det var ocksa fler 4n genomsnittet bland dem som
hade fatt instélld daglig verksamhet eller andra LSS-insatser som hade 6kad grad
av spelproblem. Det visar att det dr storre risk att f& 6kad grad av spelproblem for
den som saknar sysselsittning.

Det som hade tydligt samband med légre andelar med 6kad grad av spelproblem
var:

e Distansundervisning hdgskola/gymnasium (0 % hade 6kad grad av
spelproblem)

o Inget av de angivna alternativen (0,3 % hade 6kad grad av spelproblem).

Distansundervisning for studerande pa hogskola eller gymnasium verkar inte ha
haft nagra effekter pa dkade spelproblem.

Att de som inte haft ndgon storre paverkan, vare sig av sjukdom eller fordndringar
vad géller arbetsliv eller fritidsaktiviteter, i ldgre utstrackning haft 6kad grad av
spelproblem ér intressant i relation till att spelproblem méanga ganger forandras 1
samband med att nadgot annat i tillvaron foréndras.

Finns det samband mellan sddant som r6r ekonomiska forhallanden under
pandemin och ékad grad av spelproblem?

Spelproblem leder manga génger till ekonomiska problem. Ett forsta tecken kan
vara problem att klara de l6pande utgifterna for mat, hyra, rdkningar m m. Att ta ett
snabblan kan ocksa vara en &tgérd for att hastigt forsoka klara ur en ekonomisk
knipa.

Bland dem som inte hade ndgra problem med de l6pande utgifterna fére pandemin
var det cirka 4 procent som sedan hade svérigheter vid ett eller flera tillfallen under
pandemin. Bland dem som fick 6kad grad av spelproblem var det 32 procent bland
dem som inte hade svarigheter med de l6pande utgifterna fore pandemin som fick
det under pandemin, vilket alltsd 4dr 8§ ganger mer 4n bland 6vriga. Bland dem som
hade svarigheter med de 16pande utgifterna redan fére pandemin hade de allra
flesta det ocksa under pandemin. Dér syns det ingen tydlig skillnad mellan dem
som fick 6kad grad av spelproblem och ovriga (Se tabell 5).

Nar det géller snabblan var det ungefar en halv procent som tog snabblén vid ett
eller flera tillfillen under pandemin som inte hade gjort det under perioden fore
pandemin. Bland dem som fick 6kad grad av spelproblem var det 15 procent som
tog snabblan under pandemin av dem som inte gjort det halvaret fore, vilket ocksé
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det &r en betydligt hogre andel 4n bland 6vriga. Bland dem som tog snabblén under
halvaret fére pandemin gjorde ungefdr 80 procent det d4ven under pandemin, 75
procent bland dem som hade 6kad grad av spelproblem och 81 procent bland
Ovriga. Hér ar andelen ldgre bland dem som fick 6kad grad av spelproblem, men
det ar ingen signifikant skillnad (Se tabell 6).

Hur ar sambandet mellan halsa och 6kad grad av spelproblem under
pandemin?

Under pandemins inledande halvér fordndrades det allmidnna hélsotillstandet totalt
sett. Det var en minskning av andelen som anség att de madde bra eller mycket bra
och en 6kning av de som madde ndgorlunda eller daligt. Fére pandemin var det
ungefér 78 procent som madde bra eller mycket bra medan motsvarande andel var
67 procent under pandemin.

Bland dem som hade 6kad grad av spelproblem under pandemin var det en storre
andel som gick fran en allmén hélsa som inte var bra till en bra hélsa jamfort med
Ovriga. Totalt var det 8 procent som gick fran inte bra till bra hélsa, men bland dem
med okad grad av spelproblem var andelen 47 procent. Férandringen av det
allméinna halsotillstindet bland dem som hade bra hélsa fore pandemin var likartad
bland dem med 6kad grad av spelproblem och 6vriga. 70 procent bland dem med
okad grad av spelproblem och 85 procent bland 6vriga hade fortsatt bra hilsa under
pandemin. Det var alltsd en négot ligre andel bland dem med 6kad grad av
spelproblem, men skillnaden &r inte statistiskt signifikant. (Se tabell 7) Néar det
giéller det allménna halsotillstandet &r det viktigt att ha i atanke att de med 6kad
grad av spelproblem &r betydligt yngre som grupp jamfort med ovriga.

Nir det géller den psykiska hélsan ser vi ocksa en forskjutning mot en generellt
samre hélsa. Ungefar hélften (52 %) anség sig ha en ofordndrad psykisk hélsa
medan 15 procent kdnde av psykisk pafrestning mer sillan och 33 procent gjorde
det oftare under pandemin jamfort med halvéret fore.

Bland dem som redan tidigare hade viss eller allvarlig psykisk pafrestning ar det 42
procent bland dem med 6kad grad av spelproblem och 35 procent av vriga som
sedan har psykiska besvar oftare, men skillnaden ér inte statistiskt signifikant. Nér
det déremot giller de som hade ingen eller bara ringa psykisk péfrestning fore
pandemin har 35 procent av dem med 6kad grad av spelproblem problem relaterade
till psykisk pafrestning oftare medan motsvarande andel bland 6vriga dr 12 procent.
Det ér alltsa en tydligare effekt av 6kad grad av spelproblem bland dem som
tidigare inte hade négon psykisk pafrestning (Se tabell 9).

Ensambhet kan ocksé péverka hélsan nér den dr oonskad. Fran fore pandemin till det
forsta halvaret under pandemin dkade kénslan av ensamhet mer bland dem som
redan kénde sig ensamma fore pandemin.

Liksom for den psykiska hélsan ar det storst skillnad mellan de med 6kad grad av
spelproblem och Gvriga nér vi ser pa dem som inte kdnde sig ensamma i ndgon
storre utstrackning fore pandemin. Bland dem som inte kinde sig ensamma alls,
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eller bara en del av tiden var det 36 procent bland dem med 6kad grad av
spelproblem som kénde sig ensamma oftare under pandemin medan motsvarande
andel bland 6vriga var 13 procent. Bland de som dven fore pandemin kénde sig
ensamma en viss del eller till och med hela tiden 6kade andelen som kénde sig
ensamma oftare bland ungefér hilften oavsett om de fick 6kad grad av spelproblem
eller inte.

Hur ar anhdrigas och narstdendes spelproblem och hélsa under pandemin?

Ungefér 5 procent har ndgon som har eller har haft spelproblem de senaste 12
ménaderna i sin nirhet. Andelen dr ndgot hogre bland mén (5 %) jamf{ort med
kvinnor (4 %) och minskar med &ldern d& 7 procent bland 18—29-&ringar men bara
2,5 procent i gruppen 65 ar och dldre har nagon i1 ndrheten med spelproblem.

For dem som uppfattade att de hade négon eller négra i sin nirhet som hade
problem med spel om pengar de senaste manaderna stillde vi en foljdfraga om de
uppfattar att problemen har forandrats under pandemin. 15 procent menade att
problemen minskat under pandemin medan 23 procent ansag att problemen okat. I
nagra fall ar det 6verlappande svar, eftersom svaren kunde gélla mer 4n en person.
Sammantaget dr det alltsd en nagot storre 6kning dn minskning, men svaren ska
tolkas med viss forsiktighet eftersom det ror sig om relativt f4 personer och det &r
fragor som géller en beddmning av andras situation.

Det ar vanligare att ha egna spelproblem bland dem som ocksa har nagon i sin
ndrhet, ndgon anhorig eller ndra vin, som de uppfattar har spelproblem. 4 procent
bland dem som inte sjdlva har ndgot problemspelande och 32 procent bland dem
som haft eget problemspelande under hela eller delar av de senaste 12 manaderna
har nagon néra anhdrig eller vin med spelproblem. Bland dem som har en
nirstaende med spelproblem och sjdlva har haft problemspelande de senaste 12
manaderna &r 42 procent kvinnor, vilket dr ndgot hdgre dn de 35 procent som &r
andelen kvinnor bland dem som haft ett problemspelande totalt sett de senaste 12
ménaderna. Bland dem som har négon i sin nérhet som de uppfattar har
spelproblem dr det ocksa vanligare att ha 6kad grad av spelproblem under
pandemin. Cirka 5 procent av dem som har ndgon i sin ndrhet som de uppfattar har
spelproblem hade 6kad grad av spelproblem under pandemin.

For ménnen finns det ett samband mellan hogre grad av psykisk pafrestning bland
dem som har nagon i nirheten som har eller har haft spelproblem men vi ser inte
motsvarande bland kvinnorna. Bland mén var det 27 procent totalt som hade viss
psykisk péfrestning fore pandemin medan motsvarande andel bland midn med
nagon nérstdende med spelproblem var 40 procent. Bland kvinnorna var det en
tredjedel oavsett om de hade ndgon nirstdende med spelproblem eller inte.

Hur ar sambandet mellan férandrade spelvanor och graden av spelproblem
under pandemin?

Enligt enkdten hade 43 procent spelat om pengar de senaste 12 manaderna. Det dr
lagt jamfort med vad vi vanligtvis ser 1 befolkningsunderskningar, men det kan ha
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att gora med att det hér giller 12 ménader med en markant paverkan pa savil
spelmarknaden som samhéllet i stort.

Lotterier och nummerspel &r den typ av spel som é&r vanligast i befolkningen (se
tabell 10 i bilagan) och dessa har varit tillgéngliga 4ven under pandemin, &ven om
till exempel riskgrupper haft svarare att besoka spelbutiker eller ombud. Spel pé
héstar har ocksa funnits pd marknaden dven om mdjligheterna att spela pa trav-
eller galoppbanor begrinsats. Sportspel blev rejalt paverkat under varen nér
matcher och tévlingar stélldes in helt. Bingo, poker, spel pa spelmaskiner och
kasinospel har paverkats av begransningar i mdjligheter att samlas i grupper,
begriansningar for restauranger och klubbar och férutom bingo dven av stingningen
av Casino Cosmopol.

Enligt vér undersdkning var det stdrst minskning i spelande, sett till hur ofta man
spelade, bland dem som spelare poker live (33 %), spel pa spelautomater i
bingohall, restaurang, kasino eller liknande (19 %), 6vrigt kasinospel pé restaurang,
kasino eller liknande samt bingo i bingohall, bilbingo eller liknande (17 %). E-
sport online, annan vadslagning online, lotterier eller nummerspel online och spel
pa héstar online tillsammans med annan vadslagning &n pa sport privat, i butik eller
hos ombud var sddant som minskade minst d& 5-6 procent av spelarna i respektive
typ av spel minskade sitt spelande pa den sortens spel (Se tabell 11 i bilagan).

Andelen som spelade oftare var storst bland dem som spelade pé spelautomater
eller kasinospel online (14 %), poker online (9 %) eller spel pa héstar online (7 %).
Tips och sportspel, kop av lotterier eller vadslagning i butik eller hos ombud
tillsammans med bingo i bingohall, bilbingo eller liknande var de typer av spel som
hade den minsta 6kning under pandemin sett till hur ofta man spelar (Se tabell 11 i
bilagan).

I samtliga spelformer var den genomsnittliga summan som satsades fére pandemin
hogre 1 de grupper som antingen minskade eller 6kade summan de satsade pa det
spelet jaimfort med dem som fortsatt satsade ungefar lika mycket som tidigare. Med
undantag av dem som spelade pa spelautomater och kasinospel var den
genomsnittlig summa fére pandemin hdgst bland dem som dkade summan de
spelade for under pandemin (se tabell 12 i bilagan).

Bland dem som spelade pé spelautomater och kasinospel var daremot den
genomsnittlig summa per ménad fére pandemin hogst bland dem som minskade de
summor de satsade pa dessa typer av spel under pandemin, vilket formodligen
beror pé att Casino Cosmopol stingde ner och restauranger och klubbar som
erbjuder kasinospel och spel pé spelautomater fick begransningar i fraga om
Oppettider och mojligheter att ta in géster.
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Resultat — Ovriga
Omséttningen pé spelmarknaden under 2020

Kalla: Spelinspektionen/Skatteverket

Ett sitt att méta speldeltagande é&r att se pa nettoomsittningen, det vill séga andelen
pengar som gér till spel om pengar minus utbetalda vinster. Sammanfattningsvis
har det totala speldeltagandet 2020, sett till nettoomsittning, legat pa néstan samma
niva som 2019. Dock paverkades omséttningen inom vissa licensformer dramatiskt
eller till och med forsvann, medan kommersiellt onlinespel (nétkasino) och
vadhallning 6kade vésentligt trots att tdvlingssporter som fotboll var instéllda under
andra kvartalet. Andra kvartalet var for 6vrigt det kvartal dd omséttningen for
kommersiellt onlinespel var som lagst 2020, men den var é&nda hogre &n under
andra kvartalet 2019. Det ar ocksa tydligt att under de sista manaderna av 2020, nér
smittspridningen tog fart igen, s& 6kade onlinespelandet som mest. Det 6kade
deltagandet i histsport samt onlinespel kan forklara 6kningen. Hur spelandet
paverkats av pandemin ser alltsd olika ut under véren och hosten.

Av sirskilt intresse dr spelformer med hog riskpotential som onlinespel och spel pa
vardeautomater/Vegas. Casino Cosmopol stangdes i slutet av mars 2020 for att inte
Oppna igen under aret vilket innebar en deras omséttning minskade med 80 procent
(-779 MSEK). Aven restaurangkasinon och statliga lotterier, dir
vardespelsautomater/Vegas ingar, har minskat sin nettoomséttning (se tabell 13 i
bilagan). Omséttningen pa bingohallar ar inte fardigsammanstilld men har ocksa
minskat kraftigt. Omséttningen pa hallbingon minskade framforallt under andra
kvartalet for att sedan till viss del aterhdmta sig under tredje kvartalet.
Sammanstéllningen av det fjarde kvartalet 4r inte férdig nér detta skrivs.

Omséttningen pd onlinespel dkade — frémst under sista kvartalet

Omsittningen pa kommersiellt onlinespel och vadhallning 6kade med 8 procent
under 2020 jamfort med 2019. Varje kvartal 2020 var nettoomséttningen hogre én
motsvarande kvartal aret innan. Den storsta 6kningen jamfort med foregdende ar
var sista kvartalet med cirka 13 procent (se figur 2).

Over 60 procent av nettoomséttningen pa den reglerade marknaden kom frin
kommersiellt onlinespel och vadslagning vilket innebér en 6kning fran 2019 da
andelen var 56 procent. Rikslotterierna (allménnyttiga lotterier) 6kade ocksa sin
omsittning alla kvartal 2020 jamfort med 2019.
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Figur 2. Nettoomsattning pé onlinespel (natkasino och vadhélining) pa den licensierade
marknaden kvartalsvis 2019 och 2020. Kalla: Spelinspektionen och Skatteverket.
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Omsattning pa kommersiellt onlinespel och pd vardeautomater, tillfalliga begransningar
och smittskydds&tgarder

De tillfélliga begransningarna for kommersiellt onlinespel och virdeautomater som
infordes 1 juni 2020 trddde i kraft infér en host med dkande smittspridning och
ytterligare smittskyddsatgérder vilket gor det svart att avgora vilken effekt de
faktiskt haft.

Okningen av omsittning pd kommersiellt onlinespel tog fart under hosten. For
virdeautomater steg omsittningen med 44 procent fran kvartal 2 till kvartal 3 (fran
34 MSEK under kvartal 2 till 49 MSEK under kvartal 3) nér smittspridningen
minskade och det var ndgot mer dppet for resor inom landet och allménna méten.
Dock var omsittningen pé vardeautomater under savél kvartal 2 som kvartal 3
lagre jamfort med motsvarande kvartal 2019. Dérefter sjonk omséttningen pa
vérdeautomater kraftigt sista kvartalet nér bland annat dppettider pa restauranger
och antalet personer som far vistas i samma lokal begrdnsades (se tabell 13 i
bilagan).

Spelpaus
Kalla: Spelinspektionen

Den som stinger av sig i det nationella sjdlvavstingningssystemet spelpaus.se
stanger av sig fran allt spel som krédver registrering hos de spelbolag som har licens
for att bedriva spel om pengar i Sverige. En avstingning géller spel online, i butik
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och pa bana samt Vegasautomater och Casino Cosmopol. Systemet administreras
av Spelinspektionen.

Den som vill stinga av sig frén spel om pengar kan vélja att gora det pé en, tre, sex
ménader eller tillsvidare. En tillsvidare-avstdngning géller i minst tolv manader och
maéste sedan fornyas. Avstingningen innebér dven en blockad mot att fa
direktreklam fran licensierade spelbolag. Antalet avstingningar 6kade fran starten
2019 och har fortsatt att 6ka under 2020. Fran slutet av 2019 till slutet av 2020
Okade antalet avstingda personer fran 48 266 till 59 199.

Konsfordelningen for sévil tillsvidare som tidsbegridnsade avstingningar har varit
ofordandrad mellan 2019 och 2020. Mén stér for cirka 75 procent oavsett pa lingden
pa avstdngningstiden. Monstret 6ver tid &r relativt lika for médn och kvinnor sévél
2019 som 2020 och for alla avstdngningsperioder Dérfor sammanfattar vi
utvecklingen for mén och kvinnor gemensamt eftersom det ar fordndringen som ar
det priméra for vér analys och fordelningen mellan mén och kvinnor inte
forandrades under den period som vi studerar. Grupperna som stingt av sig en, tre
eller sex ménader ar mest intressanta for att undersdka pandemins eventuella
paverkan da man kan anta att dessa bestod av aktiva spelare.

Figur 3. Antal personer som stangt av sig pa tre m&nader i spelpaus.se manadsvis fér 2019
och 2029. Kalla: Spelinspektionen
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Under 2019 fanns det tillfdlliga uppgangar i mars respektive juni for tre- respektive
sex-manaders avstdngningar. Under 2020 6kade antalet avstangda i en jamn trend
utan motsvarande toppar. Under varen 2020 dkade antalet personer som stingde av
sig p4 en ménad tydligt fran februari till mars. Okningen fortsatte fram till maj. I
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juni var det en tillféllig nedgéng for att sedan atergé till en nagot hogre niva i juli
och framat.

Spelinspektionen genomforde kampanjer for spelpaus.se i juni respektive
november 2020. Det &r svart att uttala sig om kampanjerna gett effekt pa antalet
avstingningar eller om de fordndringar vi ser har direkta kopplingar till pandemin.
Vi kan dock dra slutsatsen att behovet av spelpaus.se fortsatt ar stort och har 6kat
over tid.

Stodlinjen

Kalla: Stédlinjen

Stodlinjen for spelare och anhoriga ér en nationell stodinsats som drivs av Centrum
for psykiatriforskning och finansieras av ett statligt verksamhetsstod som fordelas
av Folkhdlsomyndigheten. Stodlinjen erbjuder kostnadsfria telefon- och
webbaserade stodinsatser. P4 Stodlinjens webbsida, www.stodlinjen.se, finns
information bade till personer som spelar och anhdriga samt mdojlighet att testa sina
spelvanor via ett sjilvtest. For den som vill fordndra sina spelvanor finns ocksa ett
interaktivt sjalvhjalpsprogram.

Under pandemin har antalet stodkontakter via savil chatt, telefon som e-brev
minskat, badde ibland spelare och anhoriga. En ndrmare granskning visar dock att
minskningen enbart géller for forsta halvaret 2020, jaimfort med forsta halvaret
2019. Sarskilt stor var minskningen forsta kvartalet da kontakter for spelare
minskade med 30 procent, fran 385 till 268 kontakter, och for anhoriga med 31
procent, frdn 314 till 218 kontakter (se tabell 14 i bilagan). Nir det géller
inkommande samtal fran spelare var det en minskning endast forsta kvartalet
medan det varit en mindre 6kning under 6vriga kvartal, framforallt under hosten
(se tabell 15 i bilagan). Minskningen i borjan av 2020 ska ses i relation till det
faktum att Stodlinjen hade 6kat antal kontakter under 2019 da spel om pengar fick
stor uppmérksamhet i media pa grund av den nya spellagen som tradde ikraft da.

Sedan omregleringen av spelmarknaden 2019 har antalet sjdlvtest tredubblats,
vilket till stor del beror pa att spelbolag lénkar till sjdlvtestet. 2019 var cirka hilften
av sjalvtesterna lankade fran spelbolag. For 2020 ser vi samma monster som for
antalet stodkontakter, med minskning i borjan av aret och 6kning under den senare
delen, nir det géller sjalvtesterna. Antal sjalvtest minskade med 24 procent fran
2019 till 2020, men sé& gott som hela minskningen skedde forsta kvartalet, d&
antalet sjalvtest minskade med nédra 60 procent jamfort med samma period ett ar
tidigare. Hér &r det dock viktigt att ha i dtanke att den nya spellagstiftningen tradde
i kraft 1 januari 2019, vilket gor att det forsta kvartalet 2019 kan ha varit paverkat
av nya forhédllanden. Minskningen i antal sjélvtest jamfort med 2019 borjade redan
1 januari, men liksom kontakter 6verhuvudtaget var antal sjélvtest i januari 2019
relativt hogt jamfort med tidigare ar. De sista tva kvartalen 2020 var det dédremot en
Okning av antalet sjdlvtest i jamforelse med kvartal 3 och 4 2019 (se tabell 16 1
bilagan).
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I sjélvtesten finns mojlighet att uppge vilka spelformer man spelar. Andelen som
uppgav att de dgnade sig at vadhallning online (férutom pa héstar) sjonk under
mars — augusti 2020, {or att sedan dka under september — november da den var
storre dn den varit fore pandemin. Andelen som rapporterar att de spelar pa
nétkasinon var 65 procent fore pandemin och 66 procent under september —
november.

Fordelningen mellan mén och kvinnor bland dem som kontaktar Stddlinjen har inte
forandrats 2020 jamfort med 2019. Fortfarande dr 80 procent av de spelare som
ringer in till Stédlinjen eller som gor sjélvtestet mén. Néra 70 procent av de
anhoriga som ringer in ar kvinnor.

Professionella kan kontakta stodlinjen om de har fragor kring spelberoende.
Samtalen fran dessa mer dn halverades fran 2019 till 2020. Minskningen av dessa
kontakter gillde fram till fjdrde kvartalet da antalet professionella som kontaktade
Stodlinjen atergick till samma niva som 2019 (se tabell 17 i bilagan). Aven
minskningen av kontakter fran professionella grupper borjade redan i januari,
vilket innebér att en del av minskningen under aret kan vara en atergangseffekt
efter forhojt antal kontakter just 2019.

Budget- och skuldradgivares upplevelse av spelproblem hos rddsdkande

Kalla: Konsumentverket

Alla kommuner har enligt socialtjanstlagen en skyldighet att erbjuda budget— och
skuldradgivning. Budget- och skuldradgivningen (BUS) ska genom olika former av
ekonomisk radgivning bidra till att férebygga skuldproblem och hjélpa skuldsatta
personer att finna en 16sning pé sin situation.

BUS ér en yrkesgrupp inom den kommunala verksamheten som regelbundet
kommer i kontakt med personer med spelproblem. I Statskontorets delrapport 2018
uppskattade budget- och skuldrddgivarna att spel om pengar i genomsnitt &r en
orsak till skuldséttningen i 14 procent av deras drenden. Folkhdlsomyndigheten har
lagt in frdgor om spelproblem och covid-19 i Konsumentverkets webbenkit som
gick ut till alla kommuners BUS i december 2020. Svarsfrekvensen var 94 procent,
282 av 301 utskickade enkiter besvarades (enkéten skickades till 12 stadsdelar i
Stockholm som sedan slés ihop till ett enkétsvar).

Majoriteten av BUS (71 %) beddmer att 10-20 procent av drendena har varit
kopplade till skulder som f6ljd av spel om pengar (se figur 4 i bilagan), vilket
motsvarar resultatet fran 2018. Hélften av BUS uppger att de under 2020 har haft
kontakt med rddsokande som tagit kontakt pa grund av att de har haft en anhorig
med spelproblem. Nara hélften vet dock inte om andelen radsékanden som ar
anhoriga har okat eller minskat under dret. Majoriteten av dem som har en
uppfattning menar att det dr ungefar som 2019 (44 % av de tillfragade) medan 9
procent tyckte det var en storre andel och 5 procent att det var en mindre andel.

P& samma sétt 4r det en ganska stor grupp av de tillfragade (46 %) som anser att
andelen radsdkande som sjélva har spelproblem &r ungefar lika stor 2020 som 2019
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(se figur 5 i bilagan). 23 procent dr osidkra, medan 25 procent anser att det har dkat
och 6 procent anser att det har minskat under aret. Motsvarande géller skuldernas
storlek 2020 jamfort med 2019.

Tio procent svarar ja pa fragan om man upplever att rdds6kande som har skulder pa
grund av spelproblem har drabbats av covid-19-pandemin pa ett sitt som kan
komplicera deras ekonomiska situation ytterligare medan 50 procent svarar att de
inte vet.

Stodféreningar for personer med spelproblem och deras anhdriga

Kalla: Spelberoendes Riksforbund och Spelberoendegruppen

Under 2020 gav Folkhélsomyndigheten organisationsbidrag till tre organisationer
enligt forordning (SFS 2015:456). I organisationernas verksamhet ingar att
tillhandahélla stod for personer med spelproblem samt stod till anhoriga. Nedan har
vi sammanstéllt den information som vi fatt genom intervjuer med tre féreningar
inom Spelberoendes Riksforbund (SBRF) och en centralt sammanstélld
redovisning frén Spelberoendegruppen — Riksorganisation for spelberoende och
anhdriga. Informationen samlades in i december 2020.

Foreningarna tvingades stélla om till digitala méten i samband med pandemin,
vilket i borjan ledde till minskat antal deltagare. Manga medlemmar som tidigare
deltagit pa de fysiska métena slutade ga pa moten nér de blev digitala, vilket
framforallt SBRF beréttade om.

I borjan fanns det en hel del tekniska utmaningar med de digitala motena. Ett annat
problem var att en del personer som deltagit regelbundet i fysiska méten inte ville
delta i mdten framfor datorn eftersom det var dér man tidigare hade spelat om
pengar. Foreningarna har véxlat mellan fysiska och digitala moéten under éret,
beroende pa smittlaget. I bdda organisationerna ser man digitala méten som ett
komplement till fysiska moten i framtiden och en mojlighet att 6ka
tillgdngligheten.

Under sommaren och hosten kade antalet hjdlpsdkande bade vad géller helt nya
besokare och sddana som varit medlemmar tidigare och fétt aterfall. Negativa
effekter av pandemin verkar ha varit en av de frimsta orsakerna till att sdka hjélp
enligt organisationerna. Spelberoendegruppen nimnde att foreningarna under éret
har sett att en del hjdlpsdkande bytt spelform under éaret fran sddana som stéllts in,
t.ex. trav eller sportspel, till kasino, poker med mera online. SBRF har noterat att
de som funnits med i foreningarna sedan tidigare dr mer oroade for framtiden efter
pandemin medan de som tillkommit under pandemin ar mer akut bekymrade 6ver
sina spelproblem och hur det ska tas emot i deras ndrmaste omgivning. Besokarna
ar generellt paverkade av hur pandemin har paverkat deras ekonomi och arbetsliv
samt bidragit till 6kad isolering och problem med att upprétthalla bra rutiner vilket
beskrivs som en dkad risk for aterfall 1 spel.
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Svensk forskning om spel om pengar under covid-19-pandemin

Fram till februari 2021 identifierades sju forskningsartiklar som belyser spel om
pengar under covid-19 pandemin i Sverige i Folkhdlsomyndighetens
omvirldsbevakning [1-6]. Flertalet artiklar baseras pa data som samlats in i ett
tidigt skede av pandemin (mars—juni 2020). Framtida forskning som undersoker
effekter dven fran hosten 2020 och framat kan komma att ge en annan bild.

De inkluderade artiklarna visar att spelandet i befolkningen inte 6kade generellt
under varen i det inledande skedet av pandemin. En viss nedgang p& omséttningen
pa spelmarknaden skedde i bérjan av pandemin, men stabiliserades i borjan av
sommaren. Studierna som bygger pa webbpaneler visar att bland de personer som
redan har en viss risk for spelproblem och bland personer med problemspelande
har det skett en 6kning i spelandet [1, 2]. I denna grupp fann man dven en koppling
mellan okat spelande och ett 6kat alkoholintag [1, 2].

En farhaga var att online-spelande pé kasino, som &r den mest riskabla spelformen,
skulle 6ka under pandemin. Detta bekréftas i en studie av spelbolagsdata av just
spel pa onlinekasino dir man fann att den genomsnittliga summan for aktiva
spelare pé onlinekasino dkat [6]. En annan studie som bygger pé data fran
spelbolagens inrapporterade data till Skatteverket visar pa en viss tillfillig nedgang
for kommersiellt onlinespel, dar kasinospel och vadhallning ingér, men att
marknaden bdrjade aterhimta sig redan i juni [5]. Nagra av studierna undersokte
om personer flyttade sitt spelande till andra spelformer nér vissa spelformer som
sport och landbaserat spel var nedstidngda under en period. I detta avseende ar
resultaten delvis motstridiga, d& det & ena sidan visades att personer med
spelproblem flyttade sitt spelande till andra spelformer [1, 2] samt att det fanns en
migration mellan hdstspel och sportspel [5] medan andra studier [3, 4] visade att de
som uppgav att de spelade pé sport [3] eller onlinespel [4] inte flyttade sitt spelande
till andra spelformer.

Behandling av personer med spelberoende har inte 6kat under 2020 jamfort med
2018 och 2019 enligt en studie av den regionala behandlingsenheten i Region
Skéne [7].
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Slutsatser

Nettoomsittningen ar oforandrad under aret. Spelandet inom olika spelformer har
andrats med till exempel minskat spel pé landbaserat kasinospel och 6kat spel pa
onlinekasino.

Andelen i befolkningen som spelar har minskat. Spelproblemen har inte minskat pa
befolkningsniva under 2020. P4 individniva ser vi en 6kning i grupper som hade ett
problemspelande fore pandemin. Vi ser ocksé en storre 6kning bland arbetslosa.

Hjélpsokande via Stodlinjen eller stodforeningar gick ner under varen men dkade
under hosten. Sjélvavstidngningar via spelpaus.se har fortsatt 6ka under hela aret.

Genom den hér aterrapporterade undersokningen har vi fitt ny kunskap for det
spelforebyggande arbetet. Men covid-19-pandemin fortsétter och det &r viktigt att
fortsatt folja effekter av smittskyddsétgarder och andra fordndringar i samhillet
som fér konsekvenser for utvecklingen av spelproblem.
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Resultaten i korthet

Andelen med problemspelandet ser ut att ha dkat fran 1,2 procent 2018 till 1,8
procent under 2020, men skillnaden ar inte statistiskt signifikant.

Andelen som har spelat om pengar under de senaste 12 manaderna verkar vara
mindre dn tidigare ar medan omséttningen ligger pa samma niva som
foregaende ér.

Omsittningen pa spelmarknaden ar oforandrad i sin helhet. En hel del personer
minskade sitt spelande medan de som 6kade i manga fall var de som &ven
tidigare satsade ganska stora summor pa spel. Andelen som satsades pé
onlinekasino 6kade.

Under pandemins forsta halvar fordndrades spelproblemen i befolkningen. De
som hade viss risk for spelproblem fore pandemin minskade till stor del sin
grad av risk medan de som hade ett problemspelande i hog grad bibeholl
samma riskniva eller fick d6kad grad av spelproblem.

Bland minnen var det 1,0 procent och bland kvinnorna 0,7 procent som fick
okad grad av spelproblem. Skillnaden é&r inte statistiskt signifikant.

Andelen personer med 6kad grad av spelproblem under pandemin minskar
med aldern, frén 1,5 procent i &ldersgruppen 18-29 ar till 0,5 procent i den
dldsta gruppen som &r 65 ar eller dldre.

Okad grad av spelproblem ser vi sérskilt bland personer som ir arbetslosa, dir
3,6 procent hade dkad grad av spelproblem, och bland de som uppger instéllda
fritidsaktiviteter, dir 1,8 procent hade dkad grad av spelproblem, vilket ska
jamforas med 0,9 procent i befolkningen

Distansundervisning for studerande pa hogskola eller gymnasium verkar inte
ha haft nagra effekter pa 6kande spelproblem. Vi sag inte heller nagon effekt
hos dem som inte hade négon héndelse relaterad till pandemin.

Okad grad av spelproblem bidrog till svarigheter med I6pande utgifter under
pandemin bland dem som inte hade sddana svarigheter fore.

Bland dem som hade nagon eller nagra i sin nirhet som hade problem med
spel om pengar de senaste manaderna ansdg 15 procent att problemen minskat
under pandemin medan 23 procent ansag att problemen okat.

Antalet som stingt av sig i spelpaus.se har 6kat med 10 000 personer och
trenden &r likartad for kvinnor och mén. Kopplingen till pandemin &r oklar.

Samtal till Stodlinjen minskade under borjan av aret men 6kade dter under
hdsten nér det géller spelare och anhdriga. Samtal fran professionella grupper
var betydligt lagre jAmfort med tidigare ar, vilket kan bero pé resursbrist och
andra prioriteringar i kommuner och regioner.

Fordelningen mén och kvinnor bland dem som kontaktar Stédlinjen eller
stdnger av sig i spelpaus.se dr oférdndrad under aret. I bada fallen 4r mén en
klar majoritet.
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Stodforeningarna for personer med spelproblem och deras anhoriga sag ett
minskat antal kontakter under varen men dérefter en 6kning under sommaren
och hosten. Omstéllningen till digitala méten har varit en utmaning.

Tio procent av de kommunala budget- och skuldradgivarna (BUS) anser att
radsokande som har skulder pa grund av spelproblem har drabbats av covid-
19-pandemin pé ett sitt som kan komplicera deras ekonomiska situation
ytterligare medan 50 procent svarar att de inte vet. Hilften av BUS uppger att
de under 2020 har haft kontakt med radsdkande som tagit kontakt pa grund av
att de har hade en anhorig med spelproblem.

Forskningsresultaten visar pé viss 0kning av spelproblem bland dem som
redan har det och omfordelning av spelande mellan olika spelformer.
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Bilaga
Tabeller och diagram som understddjer texten i rapporten

Tabell 3. Andel med 6kande spelproblem under pandemin efter kon, &lder och utbildning.
Kalla: Spel om pengar och halsa i spdren av covid-19

Kon, alder och utbildning Delkategorier Okade P-varde
spelproblem a Chi-2-test
nde
:an d:_min b Fishers exakta
totalt 0,9 %) test
( ! °Test av linjért
samband
Koén Kvinnor 0,7 % 0,344 @
Man 1,0 %
Alder i slutet av 2020 18-29 &r 1,5% 0,143 2
30-44 ar 1,0 % 0,023
45-64 &r 0,8 %
65-86 &r 0,5 %
Utbildning Lag utbildning 0,7 % 0,102°
(for personer 25 &r och aldre) Utbildning p& 1,3 % 0,706 ©
mellanniva
Hog utbildning 0,5 %

Tabell 4. Andel med 6kade spelproblem under pandemin utifrdn s&dant som intraffat eller
galler under pandemin. Kélla: Spel om pengar och halsa i sparen av covid-19

Galler ndgot av foljande for dig frdn Andel Okade P-vdrde
mars 2020 och framét? spelproblem a Chi-2-test
d

::n:;min b Fishers exakta

totalt 0,9 %) test

( ! <Test av linjart

samband

Har varit eller ar sjuk i covid-19 6,5 % 1,2 % 0,512°
N&rstdende har varit eller &r sjuk i covid-19 12,8 % 0,6 % 0,616 °
Tillhdr en riskgrupp 279 % 0,7 % 0,282 °
Arbetat hemifrdn/hemmakontor pd grund av 21,7 % 1,3% 0,211°
pandemin
Distansundervisning hégskola/gymnasium 12,2 % 0% 0,018°"
Varsel, permittering eller konkurs 8,4 % 1,2 % 0,541°
Arbetsloshet 6,9 % 3,6 % <0,001°
Anhorigs varsel eller permittering 6,6 % 1,5% 0,298 ©
Anhorigs arbetsléshet 3,0 % 2,5 % 0,092°
Installd daglig verksamhet eller andra LSS- 1,1% 4,7 % 0,058 °
insatser
Instélld praktiktjanstgéring 1,0 % 2,5% 0,310°

Installda fritidsaktiviteter 20,9 % 1,8 % 0,002 2
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Giller ndgot av foljande for dig frén

mars 2020 och framat?

Inget av ovanstdende

Andel

19,9 %

Okade
spelproblem
under
pandemin

P-varde
2 Chi-2-test

b Fishers exakta
test

(totalt 0,9 %)

0,3 %

¢Test av linjart
samband

0,030°

Tabell 5. Svarigheter att klara de I6pande utgifterna fér mat, hyra, rakningar m.m. fore
eller under pandemin i relation till 6kad grad av spelproblem eller inte. Kalla: Spel om
pengar och halsa i spéren av covid-19.

Svarigheter
att klara de
I6pande
utgifterna fore
pandemin

Inga svarigheter
fore pandemin

Svérigheter vid
ett eller flera
tillféllen

Okad grad
av
spelproblem
under
pandemin

Okad grad av
spelproblem

Ovriga

Okad grad av
spelproblem

Ovriga

Inga
svarigheter att
klara de
I6pande
utgifterna
under
pandemin

68 %

96 %

9 %

Svérigheter
att klara de
Iopande
utgifterna vid
ett eller flera
tilifallen under
pandemin

32 %
4 %

100 %

91 %

100 % P-varde
antal (Fishers
exakta
test)
n=28 <0,001
n=3770
n=9 1,000
n=234

Tabell 6. Snabblan fore eller under pandemin i relation till 6kad grad av spelproblem eller
inte. Kélla: Spel om pengar och hélsa i spren av covid-19.

Snabblan eller
inte fore
pandemin

Inget snabbldn
fore pandemin

Snabblén vid ett
eller flera
tillféllen fore
pandemin

Okad grad
av
spelproblem
under
pandemin

Okad grad av
spelproblem

Ovriga

Okad grad av
spelproblem

Ovriga

Inget snabbldn
under
pandemin

85 %

99,7 %
25 %

20 %

31

Snabblan vid
ett eller flera
tilifallen
under
pandemin

15 %

0,3%
75 %

81 %

100 % P-varde
antal (Fishers
exakta
test)
n=33 <0,001
n=3 934
n=4 1,000
n=57



Tabell 7. Aliméant hélsotillstdnd fére och under pandemin i relation till 6kad grad av
spelproblem eller inte. Kélla: Spel om pengar och hdlsa i spdren av covid-19.

Allméant
hilsotillstdnd
fore pandemin

Inte bra allman
halsa fore
pandemin

Bra allman halsa
fore pandemin

Okad grad av Inte bra
spelproblem allman halsa
under pandemin under
pandemin
Okad grad av 53 %
spelproblem
Ovriga 92 %
Okad grad av 30 %
spelproblem
Ovriga 15 %

Bra 100 % P-varde
allman antal (Fishers
halsa exakta
under test)
pandemin

47 % n=15 <0,001

8 % n=808
70 % n=20 0,110
85% n=3162

Tabell 8. Psykisk péfrestning fére och under pandemin i relation till 6kad grad av
spelproblem eller inte. Kalla: Spel om pengar och hélsa i sparen av covid-19.

Psykisk
pafrestning
fore pandemin

Ingen eller ringa
psykisk
péfrestning fore
pandemin
(Kessler 6, 0-4)

Psykisk
péfrestning fore
pandemin

(Kessler 6, 5+)

Okad grad
av
spelproblem
under
pandemin

Okad grad av
spelproblem

Ovriga

Okad grad av
spelproblem

Ovriga

Ofdrandrad eller
minskad grad av
psykisk
pafrestning under
pandemin

65 %

88 %
58 %

65 %

Okad grad
av psykisk
pafrestning
under
pandemin

35 %

12 %
42 %

35 %

100 %  P-vdirde
antal (Fishers
exakta
test)
n=17 0,010
n=2 788
n=19 0,630
n=1 140

Tabell 9. Ensamhet fére och under pandemin i relation till 6kad grad av spelproblem eller
inte. Ké&lla: Spel om pengar och hélsa i spéren av covid-19.

Fore
pandemin, hur
ofta kdnde du
dig ensam?

Ingen eller en
liten del av tiden

Viss del
av/Mesta delen
av/Hela tiden

Okad grad av
spelproblem
under
pandemin

Okad grad av
spelproblem

Ovriga

Okad grad av
spelproblem

Ovriga

Kant sig Kant sig ensam

ensam lika oftare under

ofta eller pandemin

mer sdllan

under

pandemin
64 % 36 %
87 % 13 %
50 % 50 %
52 % 48 %

32

100 %  P-vdrde
antal (Fishers
exakta
test)
n=25 0,004
n=3 310
n=10 1,000
n=622



Tabell 10. Andel (antal personer i undersékningen) som spelat landbaserat och/eller online
i olika spelformer under de senaste 12 ménaderna. Kélla: Spel om pengar och halsa i spdren

av covid-19.

Spelform Andel (antal)

Lotterier, skraplotter eller nummerspel

Spel pd hastar

Sportspel (inklusive e-sport) eller vadslagning
Bingo

Poker

Spelautomater eller kasinospel

35 % (n=1 460)
16 % (n=655)
10 % (n=418)

8 % (n=315)
2 % (n=95)
2 % (n=102)

Tabell 11. Svar pé fr&gan "Under pandemin (frdn mars 2020 och framét), har du férandrat
hur ofta du spelar pé... Kélla: Spel om pengar och hélsa i sparen av covid-19

Typ av spel Mer sillan
Spelautomater eller kasinospel online 14 %
Poker online 11 %
Spel p& hastar online 6 %
Poker live 33 %
Tips och sportspel online 10 %
Lotterier eller nummerspel online 5%
Ovriga kasinospel p& restaurang, kasino 17 %
eller liknande

Spel p& hastar pa trav- eller galoppbana 9%
Spel pd hastar i butik eller hos ombud 11%
Spelautomater pd bingohall, restaurang, 19%
kasino eller liknande

Bingo online 10 %
Tips och sportspel i butik eller hos ombud 8 %
Lotterier i butik eller hos ombud 10 %
Annan vadslagning online 6 %
Bingo i bingohall, bilbingo eller liknande 17 %
E-sport online 5%
Annan vadslagning hos bookmaker, privat, 6 %

i butik eller hos ombud

Ofdrandrat
63 %
77 %
70 %
59 %
73 %
75 %
71 %

65 %
78 %
75 %

66 %
83 %
83 %
76 %
66 %
80 %
78 %

Oftare
14 %
9%
7 %
4%
3%
3%
3%

3%
2%
2%

2%
1%
1%
1%
1%
1%
1%

Bortfall
10 %
3%
17 %
4%
14 %
17 %
9 %

24 %
9%
4%

23 %
8 %
6 %

17 %

16 %

14 %

16 %

Tabell 12. Genomsnittliga summor per mdnad pandemin per spelform efter om summan
forandrats eller inte under pandemin. Kalla: Spel om pengar och hélsa i sparen av covid-19.

Spelform Ofdrandrad Mindre Storre
summa summa summa

Spel pd hastar: Andel 84 % 9% 6 %

- Genomesnitt fore pandemin 339 kr 526 kr 728 kr

Bingo: Andel 79 %

33

15 % 3%

Bortfall

1%

3%

Totalt

378 kr



Spelform

- Genomsnitt fore pandemin
Lotterier och nummerspel: Andel

- Genomsnitt fore pandemin
Sportspel och vadslagning: Andel

- Genomsnitt fére pandemin
Poker: Andel

- Genomsnitt fore pandemin
Spelautomater och kasinospel: Andel

- Genomsnitt fore pandemin

Oforandrad
summa

113 kr
89 %
166 kr
83 %
367 kr
79 %
312 kr
67 %
330 kr

Mindre
summa

137 kr
8 %
176 kr
12 %
699 kr
17 %
1172 kr
18 %
2374 kr

Storre
summa

1570 kr
2%
467 kr
3%
931 kr
4%
1440 kr
13 %
1380 kr

Bortfall

2%

2%

2%

Totalt

159 kr

173 kr

423 kr

505 kr

841 kr

Tabell 13 a. Spelmarknaden MSEK, nettoomsattning (spelarnas insatser - vinster), férdelad
pa licenstyp kvartal 1 — 4 2020 (prelimindra resultat). Kélla: Skatteverket och

Spelinspektionen

Licenstyp

Kommersiellt onlinespel (t ex natkasino)
och vadhallning

Statligt lotteri och vardeautomatspel
Statligt kasinospel (Casino Cosmopol)

Spel for allmannyttiga andamal,
rikslotterier

Spel for allmannyttiga andamal,
hallbingo

Landbaserat kommersiellt spel (bl.a.
restaurangkasino)

Summa aktérer med svensk licens

2020
jan-
mars

3 656

1127
196
861

52

52

5945

2020
apr-
juni
3610
1293
0
937

38

34

5912

2020
juli-sep

3700

1474
0
771

47

49

6 041

2020
okt-dec

4180

1541
0
982

31

6 734

Heldret
2020

15 146

5435
196
3551

137

166

24 632

Tabell 13 b. Spelmarknaden MSEK, nettoomsattning (spelarnas insatser - vinster), férdelad

pd licenstyp kvartal 1 — 4 2019. Kalla: Skatteverket och Spelinspektionen

Licenstyp

Kommersiellt onlinespel (t ex natkasino)
och vadhdlining

Statligt lotteri och vardeautomatspel
Statligt kasinospel (Casino Cosmopol)

Spel for allmannyttiga andamal,
rikslotterier

Spel for allmannyttiga andamal,
hallbingo

Landbaserat kommersiellt spel (bl.a.
restaurangkasino)

Summa aktérer med svensk licens

2019

jan-

mars
3400

1420
234
838

58

48

5997

34

2019
apr-
juni
3484
1413
245
925

58

52

6177

2019
juli-sep

3487

1368
245
740

59

59

5958

2019
okt-dec

3650

1713
251
910

58

68

6 651

Heldret
2019

14 021

50913
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Tabell 14: Antal stddstkande per kvartal for chatt, telefon och e-brev fér 8r 2019 och 2020
(uppdelat pa spelare och anhdriga). Kalla: Stodlinjen.

Kvartal Anhériga Anhériga Spelare Spelare
2019 2020 2019 2020

1 314 218 385 268

2 257 190 273 266

3 259 245 315 309

4 201 195 286 267

Totalt 1031 848 1259 1110

Tabell 15. Antal stods6kande via telefon per kvartal 8r 2019 och 2020 (uppdelat pé spelare
och anhériga). Kalla: Stédlinjen.

Kvartal Anhodriga 2019 Anhoériga 2020 Spelare 2019 Spelare 2020

1 226 144 188 172
2 202 136 157 160
3 189 177 181 194
4 143 131 140 157
Totalt 760 587 666 683
% kvinnor 68 66 18 18

Tabell 16. Antal sjélvtest per kvartal for ar 2019 och 2020. Kalla: Stédlinjen

Kvartal Sjdlvtest 2019  Sjdlvtest 2020
1 4512 1897
2 2373 1925
3 1949 2249
4 2127 2261
Totalt 10961 8332

Tabell 17: Antal kontakter (telefon, chatt, e-brev) fran profession per kvartal ar 2019 och
2020. Kalla: Stédlinjen

Kvartal Kontakter 2019 Kontakter 2020

1 4512 1897
2 2373 1925
3 1949 2249
4 2127 2261

Totalt 10961 8332
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Figur 4. Hur stor andel av de personer ni har hjalpt det senaste &ret har haft skulder till
foljd av spel om pengar: Kalla: Konsumentverket.
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Figur 5. Vilket pstdende stammer bast angdende andelen hjalpstkande med spelproblem? Kalla:
Konsumentverket
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Varken spelproblemen eller behovet av stéd pd grund av spelproblem har minskat under
pandemin. Smittskyddsdtgarderna mot covid-19 kan ha bidragit att minska spelproblem genom
bland annat stangning av internationella kasinon, instdllda sportevenemang och restriktioner
kopplat till lokaler dar spel erbjuds. Men &tgarderna kan ocksé ha lett till okade spelproblem
genom negativa effekter pd riskfaktorer for spelproblem sdsom permitteringar och arbetsldshet,
social isolering i hemmet och 6kat spel med hdg riskpotential.

Under 2020 var nettoomsattningen pa spelmarknaden oférandrad jamfort med féregdende ar
men spelandet forandrades med bland annat dkat spel pa onlinekasino.

Andelen med problemspelande var i stort oférandrad fran fore till under pandemin trots minskad
tillganglighet till en rad spelformer. Samtidigt var det 6kad grad av spelproblem bland dem som
redan hade ett problemspelande och bland arbetsldsa.

Hjalps6kande via Stodlinjen eller stodféreningar gick ner under varen men 6kade under hésten
2020. Sjalvavstangningar via spelpaus.se fortsatte att 6ka under &ret. Budget- och
skuldrddgivarna ser en viss 6kning i andelen drenden som beror p& spelproblem.

Det finns tecken pé att det spelférebyggande arbetet inte har prioriterats pa lokal och regional
nivd d& kontakterna mellan professionella grupper och stédlinjen minskat.

Folkhdlsomyndigheten &r en nationell kunskapsmyndighet som arbetar fér en battre folkhalsa.
Det gor myndigheten genom att utveckla och stédja samhallets arbete med att framja hélsa,

férebygga ohalsa och skydda mot héalsohot. Var vision ar en folkhdlsa som stérker samhallets
utveckling.

@@

Folkhdlsomyndigheten

Solna Nobels vég 18, 171 82 Solna. Ostersund Forskarens vég 3. Box 505, 831 26 Ostersund.

www.folkhalsomyndigheten.se
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